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Forord

Kulturmetropolen

| foraret 2016 blev kulturaftalen, Kulturmetropolen 2016-19, underskrevet. | processen med at udvikle den nye kulturaftale,
det glder bade pa den overordnede vision, i valg af indsatsomrader og maden at organisere savel som at finansiere aftalen
pa, har der veeret et steerkt fokus pa at skabe en samlet og internt forbundet Kulturmetropol. Ligeledes er der et politisk
gnske om at styrke den faelles fortaelling om Kulturmetropolen og skabe en synlig identitet, sa kulturregionen fremstar som en
steerk enhed overfor borgere og besggende i hele Kulturmetropolen.

Forslaget til den overordnede strategi for den eksterne kommunikation har derfor fokus p3, at:

Kulturmetropolen skal have en staerk og tydelig identitet.
Fortzellingen om Kulturmetropolen skal vaere genkendelig pa tveers af platforme og formidlingen af projekter.

Ligesom der er lavet en strategi for den interne politiske kommunikation, der har til formal at styrke den faelles politiske
fortzlling og formidling af Kulturmetropolen, sa skal forslaget for den eksterne strategi naturligvis tage udgangspunkt i
Kulturmetropolens politiske fortzelling. Derfor er der i foraret blevet udfaerdiget et forslag til Kulturmetropolens elevatortale.
Elevatortalen bestar af 4 “skarpe” saetninger, der kort opsummerer og kondenserer den politiske vision og centrale aktiviteter,
saledes at den samlede fortalling bliver nem at huske og formidle, nar man kun har 2 minutter til at gengive formalet med
samarbejdet til sine kollegaer i f.eks. elevatorturen op til kontoret.

Kommunikationsstrategien tager derfor udgangspunkt i elevatortalen, der er godkendt af Kulturmetropolens formand og
naestformeaend i maj 2016.

Forslaget omhandler bade den helt overordnede strategi for Kulturmetropolens eksterne kommunikation samt forslag til
hvordan, at strategien skal lgftes pa de digitale platforme, der administreres af sekretariatet. Det er med afsat i den
overordnede strategi, at der efterfglgende vil blive udarbejdet pressestrategier og individuelle kommunikationsplaner for
hver af indsatsomraderne i takt med projektudviklingen.
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Elevatortale - det overordnede budskab

Kulturmetropolen er landets stgrste kulturaftale mellem 14 kommuner og Kulturministeren.

Sammen arbejder vi for at skabe flere og bedre kulturtilbud til borgerne i hele Kulturmetropolen og pa tveers af
kommunegranser. Kulturaftalen samler kommunernes kulturinstitutioner, kompetencer og erfaringer om
3 konkrete indsatser pa henholdsvis musik- og ungeomradet savel som pa festivaler & events. Pa den
made g@r vi os synlige som en samlet, levende og attraktiv Kulturmetropol til glaede for vores borgere og
bespgende.



Tekstanalyse af elevatortalen
- kommunikationsstrategiens byggesten ulturmetropolen

Kulturmetropolen er landets stgrste kulturaftale mellem 14 kommuner og Kulturministeren.

Sammen arbejder vi for at skabe flere og bedre kulturtilbud til borgerne i hele Kulturmetropolen og pa tvaers af kommunegraenser.
Kulturaftalen samler kommunernes kulturinstitutioner, kompetencer og erfaringer om 3 konkrete indsatser pd henholdsvis musik- og
ungeomrddet sdvel som pd festivaler & events. PG den mdde ggr vi os synlige som en samlet, levende og attraktiv Kulturmetropol til
glaede for vores borgere og besggende.

Bla: Hvem gogr det?
- Hvem er med andre ord (med-)afsendere pa vores kommunikationsindsats.

Orange: Hvad ggr vi?

- Hvad vi g@r, er det konkrete og handgribelige som vores borgere kan opleve, hgre og maerke som resultatet af vores indsats. Her
finder vi de informationer og fortzllinger, der appellerer til borgerne og det er summen af disse, der tilsammen driver den
overordnede fortzelling.

Grgn: Hvorfor ggr vi det?

-Hvorfor beskriver vores formal og tjener som vores rammefortelling og uddybende perspektivering. Derudover forteeller
formalet ogsa helt praecist, hvad kommunikationsindsatsen skal opfylde — “g@r vi os synlige som en samlet, levende og attraktiv
Kulturmetropol til gleede for vores borgere og besggende’.



wrumeropoien  @rUNAprincipper for den eksterne kommunikation

Vi indfrier formalet ved, at:

skabe en falles regional identitet for Kulturmetropolen, der bade styrker fortaellingen om og kendskabet til
Kulturmetropolen og dens aktiviteter.

Med andre ord, sa skal vi:

arbejde helhedsorienteret med den eksterne kommunikationsindsats ved at sikre en fortaellermaessig og visuel rgd
trad pa tvaers af alle platforme og i udviklingen af de respektive projekters kommunikationsstrategier — sa budskabet
om fallesskabet og dermed Kulturmetropolens identitet fremstar tydeligt i alle formidlingssammenhange
(Hvorfor?).

samle formidlingen af kulturaftalens mange projektaktiviteter og resultater (pa musik, unge og festivaler) i en fzelles
og overordnet kommunikationsindsats (sa som pa www.kulturmetropolen.dk), sa vi med andre ord underbygger
vores “hvorfor’ med summen af "hvad’. (Hvad?)

forankre den regionale identitet i forteellingen om den tvaergdende og felles indsats med at samle kommunernes
kulturinstitutioner, kompetencer og erfaring. Med andre ord, sa skal vi altid forankre fortaellingen om et "hvad” som
et resultat af "hvem’. (Hvem?)



Kulturmetropolen

Hvem er sitet til for:

1)
2)

borgere

deltagende aktgrer, konsulenter, institutioner,
interessenter, politikere

Hvad skal sitet kunne:

Det skal samle den felles fortzelling og "veere’
Kulturmetropolens identitet.

Det skal szette elevatortalens "hvad” pa forsiden og
tale direkte til borgerne.

Det skal skabe interesse for vores projekter og
aktiviteter.

Det skal skabe nysgerrighed hos de respektive
malgrupper.
Det skal skabe stolthed om aftalen.

Udfordring:

Mange malgrupper.
Stadig usikkerhed om hvem, vores borgere er og

N

/

derfor ogsa om hvordan, vi kommunikerer med dem.

www.kulturmetropolen.dk

Hvordan Igser vi det:

Sitet skal afspejle elevatortalens hvad, hvorfor og
hvem.

Sitet bygges op om en fleksibel skabelon, sa vi i takt
med projektudviklingen har mulighed for at
udbygge de ‘borgerrettede’sider.

Sitets skabelon bygges sa den del, der henvender
sig til borgerne og den del, der henvender sig til
embedsveaerket/politikere/interessenter er tydeligt
adskilt. F.eks. skal det tydeligt fremgar af
overskrifterne til hvem, lige netop dette
faneblad/denne underside henvender sig til.

Sitet skal overholde splitsekund-reglen (brugeren
skal hurtig kunne orientere sig).

Sitet skal veere handlingsanvisende, mao. opfordre
brugeren til at tage kontakt, tilmelde sig, undersgge
kommende aktiviteter og lignende.

Produktion og placering af indhold til sitet skal altid
tage hgjde for aktualitet og relevans hos den
enkelte malgruppe.

Sitet skal veere tydeligt omkring kulturaftalens
fortzelling, formal og konstruktion.




Indtil september 2015

udvikles hovedside, projektsider,
politisk side, nyhedssporet,
kontaktside.

Udvikling af site

Kulturmetropolen

Efter august 2015

udbygges projektsiderne i takt med
projektudviklingen og via Igbende sparring
mellem den kommunikationsansvarlige og
projektcheferne.

Juni —august - september 2016

Hvordan:

Der udvikles en ny forside, hvor
elevatortalens "hvad’ fremstar klart
og tydeligt.

Der udvikles en standard skabelon for
sitet med indbygget fleksibilitet.

Skabelonen tager hgjde for, at
projektsider kan/skal indeholde feed
fra sociale medier/blogindleeg m.m.,
der har relevans for projekterne og
som er med til at tiltraekke borgernes
opmarksomhed (genererer trafik).

August 2015 - >

Hvem:

Sekretariatet varetager tovholderrollen, den
overordnede vedligeholdelse af site og udvikling
af skabelon for sitet.

Projektcheferne leverer materiale til indhold
(herunder billed- og videomateriale).

Ishgj kommune supporterer (i et rimeligt omfang)
med udvikling af sitets skabelon og Igbende
udvikling af simple funktioner.

Bellcom (web-host) tilkgbes i forbindelse med
udvikling af stgrre site-komponenter til f.eks.
projektsider.

Seerlige udviklingsgnsker i forbindelse med
projektsiderne og som kreever assistance af
Bellcom betales af de respektive projekter.



Om Nyheder Politik Kontakt

Kulturmetropolen

Musik. Unge. Festivaler.

= flere og bedre kulturtilbud til vores borgere.

Vi gleeder os til at se dig derude! Med venlig hilsen Albertslund, Ballerup, Frederikssund, Fures@, Gladsaxe, Gribskov, Halsnaes, Helsinggr,
Herlev, Ishgj, K#ge, Roskilde, Rgdovres, Stevns kommuner og Kulturministeren.

Kulturmetropolen 2016-2019 er landets stgrste kulturaftale mellem 14 kommuner og Kulturministeren. Sammen arbejder vi for at skabe
flere og bedre kulturtilbud til borgerne i hele Kulturmetropolen og pa tvaers af kommunegraenser. Kulturaftalen samler kommunernes
kulturinstitutioner, kompetencer og erfaringer om 3 konkrete indsatser pa henholdsvis musik- og ungeomradet savel som pa festivaler &
events. Pa den made ggr vi os synlige som en samlet, levende og attraktiv Kulturmetropol til glaede for vores borgere og besggende.
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Om Hjem Politik Kontakt
USKIK [LOGO]

- headline

OM USKIK: LOREM IPSUM Se FACEBOOK for

aktiviteter
Link: Om projektet
Link: Hvordan kan jeg veere med

UNGE BLOGGER KULTUR Nyheder

Kan integreres senere:
blogfunktion,
instagramfeed,
kalenderfunktion, galleri
eller lign.

#USKIK #ungekultur #Kulturmetropolen
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Om Hjem Politik Kontakt
Musikmetropolen [LOGO]

- headline

OM Musikmetropolen: LOREM IPSUM Se FACEBOOK for

aktiviteter :
Link: Om projektet Link: Hvordan kan jeg veere med

Musikken blogger Nyheder

Kan integreres senere:
blogfunktion,
instagramfeed,
kalenderfunktion, galleri
eller lign.

#musikmetropolen #musikkultur #Kulturmetropolen
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Nyheder Hjem Politik Kontakt

Kulturmetropolen

Politik - om Kulturmetropolen

LINKS:
Elevatortale

eLink til kulturaftalen

Hvilke kommuner «Organisationsdiagram

*Referater fra

Kort beskrivelse af organisering styregruppen

» Arlig status

FOTO

*Musikmetropolen
*USKIK
*Festivaler og events

- Sekretariatet

#Kulturmetropolen




Nyheder Hjem Politik Kontakt

Kulturmetropolen

Sekretariatet

Hvad laver sekretariatet
LINKS:

Kontakt sLink til kulturaftalen

. . . - *Organisationsdiagram
Hvis du er interesseret i at veere med, Sa ....
*Musikmetropolen
*USKIK
*Festivaler og events

* Sekretariatet

#Kulturmetropolen




Nyhedsbrev

Kulturmetropolen

Hvem er nyhedsbrevet til for:

- deltagende aktgrer, konsulenter og institutioner
- andre kommuner
- interessenter

: - politikere
Kulturmetropolen

© ot @ rmemeinpoion Nyhedsbrevet skal:
- Informere om succeshistorier.

Pressemeddelelse: Ny Kulturaftale i hovedstadsomradet

Den & apni blev hovedstadsomradets mye kulturaftaie, Kutturmetropolen 2016-19, vec‘a;e

- Levere aktuel status pa indsatsomrader (som
raftalen er ef samarbejde mellem 15 kommuner | hoveds: ?CS{V'H'JCE[ der har B rcrmala

Hulturaft visde 0g .y
synliggare regionen som en atlrakiiv, innovativ og samiet kulurmetropel U1 glade for regionens borgere ¢nSket af pOIItlkerne).
savel 50m besegende, Kutturminister Bertel Haarder underskiey aftalen den 10, mans 2016. Dt politiske
formangskab er placeret i Ishaj Kommune

- Generere aktivitet til sitet.

Kulturmetrapolen - en samlet kulturregion, der s&tter borgeren | centrum

- Skabe interesse blandt stakeholders.

ommUnegranseme. De odr

{ [ regicnen ydarlipere. Med m
v &t de marker effekfarne e Vi L] . P
opol me fere og bedre ulutious, " udaler Sengll Dent, Udvalgstormand for kullr- 0g - Generere stolthed og ejerskab blandt politikerne
Trurcls cvalget | 1sha) Kommune o pORISK formand for Kulturmeropolen
Det er en enig poltisk styregruppe, bestiende al kutunudvalgsiormeendene fra samilige 15 kommuner, Og deltagen de a kt(Z)I’e r.

der har beshufiet, at Kulturmetropolen skal realiseres i kraft af falgende 3 indsatser

1. Musikmetropolen

Der skal wdvikies en sammenheengende mUSi""ﬂE".fDIX?: med regional, national og inlemational Hvordan-
gennemslagskraft gennem wdvikiing af talenter — bade elte of bredde samt wdvikling af events, scener, *
kreative og fom ngsmeessipe kompelencer pa twvaers af musikkens aktarer | regionen Roskilde

sl - Udkommer 1 gang hver 2./3. maned.

2, Unge i samskabelse med kulturlivet

T D o o - Opsamler de vigtigste nyheder og aktiviteter ud fra en best

medbargere samt udvikie sig til fremtidens kulfurentreprengres . .

Kigt KEmmune e Memuommune practlce vinkel.

3 Feslwaletooevents ° - .

ORISR .29 oA e R o 1O RO 8 NN S0 el St M et - Indeholder en kalender pa aktiviteter i Kulturmetropolen og

ade KeLMuirtLine o

Projekbadatsen oper | Kuaaiesekretariaet andet af relevans for vores malgruppe. Det kan f.eks. vaere

Raumau gvrige aktiviteter i partnerkommunerne, der pa en eller
anden made relaterer til musik, unge og/eller festivaler &
events.
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Kulturmetropolen

Sociale medier

Hvorfor sociale medier:

Vi rammer malgruppen pa lige netop den platform, de er
pa.

Vi skaber rammerne for at interagere med malgruppen
“ansigt til ansigt’.

Sociale medier er afhaengige af at kunne linke til et site/til
indhold. Til gengeeld skaber det trafik tilbage til sitet.
Aktuelt og uformelt.

Brugervenligt (nemt at oprette begivenheder og invitere
pa).

Billig og nem made at sprede budskab pa.

Hvordan gor vi det:

Vi benytter os af de platforme, hvor malgruppen er pa.
Vi integrerer de sociale medier pa sitets projektsider.

Vi legger nyheder/artikler/pressemeddelelser m.m. fra
sitet pa de sociale medier.

Vi er tilstede og svarer pa spgrgsmal.

Vi arbejder pa at ggre malgruppen til ‘med-producenter’
af indhold pa SoME-kanalerne (Sociale medier).

NB! Indsatsen pa de
sociale medier er en
vaesentlig del af
projekternes

kommunikationsplaner.
Derfor kender vi fgrst til
malgrupper og hvilke
sociale medier, vi
fremadrettet vil ggre
brug af og integrere pa
sitet i takt med at
projekterne udvikler sig.
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